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INTISARI 
 

KAJIAN ERGONOMI PASAR LEGI 

DENGAN PENDEKATAN ERGONOMI TOTAL 

(Studi Kasus di Pasar Legi Surakarta) 

Oleh 

Muchlis Eko Noordianto 

17170144E 

 Pasar legi merupakan salah satu pasar yang terbesar di kota surakarta. 

Permasalahan yang terjadi di pasar legi lantai 3 adalah kurangnya kenyamanan 

karena faktor kondisi lingkungan dan para pedagang mengeluhkan keluhan 

otot karena karena postur kerja yang tidak ergonomis. Penelitian ini bertujuan 

untuk memberikan rekomendasi perbaikan lingkungan pasar yang ergonomis 

dan rancangan perbaikan postur kerja pada pedagang. Penelitian ini 

menggunakan pendekatan ergonomi total. Untuk mengetahui tingkat keluhan 

rasa sakit menggunakan Nordic Body Map. Metode penelitian yang digunakan 

yaitu menggunakan metode Rapid Entire Body Assessment (REBA). Metode 

REBA digunakan untuk menganalisis seluruh bagian tubuh pedagang. Hasil 

dari penelitian yaitu tingkat intensitas cahaya terdapat 14 titik yang sudah 

sesuai dan 22 titik yang belum sesuai sedangkan tingkat suhu, dan kebisingan 

belum memenuhi standar peraturan KepMenkes RI No. 

1405/Menkes/SK/XI/2002. Pengukuran keluhan otot menggunakan kuesioner 

Nordic Body Map diketahui terdapat 14 keluhan sakit dan 3 keluhan sangat 

sakit. Penilaian postur kerja dengan metode REBA menghasilkan skor 5 

sehingga masuk kategori sedang dan perlu tindakan perbaikan. Untuk 

mengatasi permasalahan perlu dilakukan rekomendasi perbaikan lingkungan 

kerja pedagang lantai 3 yaitu pemasangan 4 buah lampu dengan daya 37,5 watt 

dalam 1 titik ruangan, pemasangan blower sebanyak 9 buah dengan spesifikasi 

volume udara 155m3/menit, pengelompokan pedagang yang menggunakan 

mesin dan penambahan penutup pada mesin. Perbaikan postur kerja pada 

pedagang memberikan usulan posisi gerakan tubuh meliputi: pedagang berdiri 

sedekat mungkin dengan meja, pastikan tubuh dalam posisi tegak, mengatur 

jarak barang dagangan sedekat mungkin dengan jangkauan tangan, mengatur 

tinggi meja disesuaikan dengan kenyamanan pedagang agar tidak terlalu 

membungkuk dan menyediakan kursi untuk istirahat.   

Kata kunci : Ergonomi total, Nordic Body Map, REBA, Sistem kerja 
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ABSTRACT 
 

LEGI MARKET ERGONOMICS STUDY USING A TOTAL 

ERGONOMICS APPROACH 

(A Case Study At The Legi Market in Surakarta) 

Oleh 

Muchlis Eko Noordianto 

17170144E 

 Legi market is one of the largest markets in the city of Surakarta. The 

problem that occurs at the legi market on the 3rd floor is the lack of comfort 

due to environmental conditions and traders complaining about muscle 

complaints due to unergonomic working postures. This research aims to 

provide recommendations for improving the ergonomics of the market 

environment and designing work posture improvements for traders. This 

research uses a total ergonomics approach. To determine the level of pain 

complaints using the Nordic Body Map. The research method used is the Rapid 

Entire Body Assessment (REBA) method. The REBA method is used to analyze 

all parts of the trader's body. The results of the research are that the light 

intensity level is 14 points that are appropriate and 22 points that are not yet, 

while the temperature and noise levels do not meet the regulatory standards of 

the Republic of Indonesia Minister of Health Decree No. 

1405/Menkes/SK/XI/2002. Measuring muscle complaints using the Nordic 

Body Map questionnaire revealed that there were 14 complaints of pain and 3 

complaints of very pain. Assessment of work posture using the REBA method 

produces a score of 5 so it is in the moderate category and requires corrective 

action. To overcome the problem, recommendations need to be made to 

improve the work environment for third floor traders, namely installing 4 

lamps with a power of 37.5 watts in 1 room, installing 9 blowers with air 

volume specifications of 155m3/minute, grouping traders who use machines 

and adding covers to the machine. Improving working posture for traders 

provides suggestions for body movement positions including: the trader stands 

as close to the table as possible, ensures the body is in an upright position, 

arranges the distance of the merchandise as close as possible to hand reach, 

adjusts the table height according to the trader's comfort so as not to bend too 

much and provides chairs for rest. 

Keywords : Total ergonomics, Nordic Body Map, REBA, Work system
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 BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Pasar merupakan salah satu bagian penting dalam kehidupan  

masyarakat guna memenuhi kebutuhan sehari-hari. Pasar menjadi tempat 

aktivitas transaksi jual dan beli baik barang maupun jasa sehingga 

mempunyai peran penting dalam menggerakkan perekonomian 

masyarakat. Secara garis besar pasar terbagi menjadi pasar tradisional dan 

pasar modern. Peningkatan produktifitas jual beli dipasar dapat dilakukan 

dengan mempertimbangkan faktor manusia dan lingkungan. Faktor 

manusia beserta lingkungan kerjanya merupakan faktor pendukung dalam 

meningkatkan produktifitas pasar. 

Secara garis besar pasar terbagi menjadi pasar tradisional dan pasar 

modern. Menurut Harisudin, (2019) hal mendasar yang membedakan pasar 

tradisional dan pasar modern adalah pada proses interaksi dan pola 

pengelolaan atau manajemen antara keduanya. Pasar modern dikelola oleh 

pengusaha swasta, sedang pasar tradisional dikelola oleh pemerintah. 

Menurut catatan dari dinas perdagangan di Kota Surakarta Terdapat 44 

pasar tradisional yang di kelola oleh pemerintah dan tersebar di berbagai 

wilayah di kota Surakarta. Salah satu pasar tradisional yang berada di kota 

Surakarta adalah pasar Legi. 

Pasar Legi terletak di Jalan S. Parman, Kelurahan Setabelan, 

Kecamatan Banjarsari, Kota Surakarta, Jawa Tengah, atau tepatnya berada 

di sebelah utara Pura Mangkunegaran. Pasar Legi merupakan pasar induk 

yang menjual hasil bumi dan berbagai macam kebutuhan sehari-hari. Pasar 

Legi merupakan pasar terluas di Kota Surakarta yang beraktivitas hampir 

24 jam. Pasar Legi pernah mengalami kebakaran hebat yang terjadi pada 

tahun 2018, sehingga dibangun ulang oleh pemerintah yang terdiri dari 3 

lantai dan terbagi menjadi 4 blok. Pasar legi yang sekarang berdiri 

mempunyai daya tampung 321 pedagang kios, 2.218 pedagang los, 700 

pedagang pelataran.    

 Dari hasil pengamatan dan wawancara dari ketiga lantai di pasar legi, 

kondisi lingkungan yang paling padat pedagang dan pembeli berada di 
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lantai 3. Di lantai 3 faktor kondisi lingkungan Pasar Legi yang paling 

banyak menimbulkan ketidaknyamanan pedagang dan pembeli meliputi 

temperatur, pencahayaan, dan kebisingan. Kondisi pasar paling ramai 

yaitu pada sore hari, akan tetapi pencahayaan pada sore hari masih sangat 

kurang memadai karena perawatan lampu yang tidak dikelola dengan 

baik. Selain itu kebisingan yang tinggi membuat komunikasi antar 

pedagang dan pembeli menjadi terganggu, kebisingan diakibatkan karena 

suara mesin pedagang kelapa parut. Kebisingan area pasar terjadi 

dikarenakan jenis-jenis pedagang yang kurang tertata seperti pedagang 

yang menggunakan alat mesin dan tidak menggunakan alat mesin. Pada 

area pasar juga terasa panas hal ini dikarenakan padatnya pedangang dan 

pembeli yang datang sedangkan kondisi pasar cukup sempit, akibatnya 

dapat meningkatkan tekanan suhu pada lingkungan pasar sehingga 

mengurangi tingkat kenyamanan pedagang dan pembeli. 

 Selain itu berdasarkan hasil pengamatan, Pasar Legi di lantai 3 terdapat 

47 pedagang yang melakukan aktivitas pekerjaannya dengan posisi berdiri 

dan membungkuk untuk menjangkau barang dagangannya, sehingga dapat 

mengakibatkan kelelahan otot dan nyeri sendi terutama pada bagian 

punggung dan kaki. Hal ini yang menjadi potensi risiko terbesar terjadinya 

keluhan musculoskeletal disorders pada pedagang pasar, apalagi jika hal 

tersebut dilakukan dalam jangka waktu yang lama dalam sehari kerja.  

Berdasarkan uraian permasalahan yang telah diketahui perlu 

dilakukan usulan perbaikan lingkungan dan postur kerja pedagang yang 

ergonomis di Pasar Legi. Perbaikan dilakukan dengan menggunakan 

pendekatan ergonomi total. Pendekatan ergonomi total merupakan 

pendekatan secara menyeluruh yang terdiri dari pelaksanaan secara 

Sistemik, Holistik, Interdisipliner, Partisipatori (SHIP). Perbaikan 

difokuskan pada beberapa aspek ergonomi total meliputi lingkungan 

kerja, tenaga otot, dan sikap kerja. Pengolahan data dilakukan dengan 

cara penilaian aspek lingkungan kerja, penilaian keluhan otot 

menggunakan Nordic Body Map dan metode Rapid Entire Body 

Assessment (REBA) untuk menilai postur tubuh pedagang saat 

melakukan pekerjaannya. REBA digunakan untuk mengetahui tingkat 

bahaya musculoskeletal dari postur kerja pedagang. Metode REBA lebih 

baik digunakan ketika menganalisa pekerjaan yang membutuhkan 

pergerakan dari seluruh bagian tubuh (Tiogana & Hartono 2020). 
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1.2 Tinjauan Pustaka dan Novelty 

  Penelitian terdahulu dipergunakan sebagai acuan dalam menyusun laporan tugas akhir yang bisa memperkuat 

penelitian yang dilakukan. Tinjauan pustaka dan  novelty ditampilkan pada Tabel 1. Berdasarkan Tabel 1 terdapat 

beberapa perbedaan penelitian ini dengan penelitian sebelumnya. Salah satu perbedaannya yaitu terletak  pada objek 

penelitian. Objek penelitian ini adalah pada pedagang di Pasar Legi di lantai 3.  Selanjutnya hal lain yang membedakan 

adalah pengumpulan data, pada penelitian ini mencakup data penilaian lingkungan fisik, pengukuran dan penilaian 

postur kerja menggunakan metode REBA. 

Tabel 1. Tinjauan Pustaka dan Novelty 

No Penulis Objek 

Penelitian 

Data Input Metode 

Beban 

kerja 

Fisik 

Sikap 

Tubuh 

Kondisi Lingkungan 

Cahaya Bisingan Suhu 

1 (Priambudi 

2021) 

Pekerja batu 

bata 
√ √ X X X Nordic Body, 

CVL, REBA, 

Diagram 

Fishbone 

2 (Setiawan 

2015) 

Pekerja 

industri 

karet 

√ √ √ √ √ Nordic Body 

Map 

3 (Yusuf 2015) Perajin 

permata 
√ √ √ √ √ Rancangan 

Group Within–

Treatment 

3
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No Penulis Objek 

Penelitian 

Data Input Metode 

Beban 

kerja 

Fisik 

Sikap 

Tubuh 

Kondisi Lingkungan 

Cahaya Bisingan Suhu 

4 (Suparti, 

Wahyudi, 

and 

Fitrianingsih 

2023) 

Pekerja 

produksi 

paving 

√ √ √ √ √ Nordic Body 

Map, CVL, 

REBA, Diagram 

Fishbone, Tree 

Diagram, 

PDPC, Catia 

5 (Setiawan & 

Rinamurti 

2020) 

Pekerja 

produksi 

pempek 

palembang 

√ √ √ X √ Ergonomic 

Checkpoints, 5S 

(Seiri, Seiton, 

Seiso, Seiketsu, 
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1.3 Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang tersebut, maka dapat dirumuskan masalah 

sebagai berikut: 

1. Bagaimana rekomendasi perbaikan lingkungan pasar yang ergonomis? 

2. Bagaimana usulan perbaikan postur kerja pada pedagang agar 

mengurangi resiko terjadinya musculoskeletal disorders ? 

1.4 Tujuan Penelitian 

Tujuan yang ingin dicapai pada penelitian ini yaitu: 

1. Menghasilkan rekomendasi lingkungan pasar yang ergonomis. 

2. Menghasilkan rancangan perbaikan postur kerja pada pedagang. 

1.5 Manfaat Penelitian 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui keluhan mengenai lingkungan 

pasar dan postur kerja pada pedagang. 

1.6 Batasan Penelitian 

Agar ruang lingkup penelitian tidak terlalu luas, maka dari itu perlu adanya 

batasan-batasan tertentu yaitu: 

1. Penelitian ini hanya pada perancangan postur kerja      pedagang dalam 

posisi berdiri. 

2. Penelitian difokuskan di area pasar lantai 3 bagian tempat jual beli 

pedagang. 

3. Waktu penelitian hanya difokuskan pada jam kerja sore hari. 

1.7 Sistematika Penulisan 

Untuk memecahkan masalah yang telah dijelaskan sebelumnya maka 

perlu adanya suatu sistematika penulisan agar pembahasan mudah 

untuk dipahami. Adapun sistematika penulisan ini antara lain : 

BAB I  PENDAHULUAN  

Pada bab ini berisikan tentang latar belakang, rumusan masalah, 

tujuan penelitian, manfaat penelitian, batasan masalah, dan 

sistematika penulisan. 

BAB II   LANDASAN TEORI  

  Bab ini menjelaskan teori-teori yang akan digunakan untuk 

mendukung penelitian ini, sehingga perhitungan dan analisis 

dilakukan secara teoritis untuk membahas persoalan yang 

dihadapi. 
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BAB III  METODE PENELITIAN 

Bab ini berisikan waktu dan tempat penelitian, urutan atau 

flowchart metode penelitian dan juga penjelasannya. 

BAB IV     HASIL DAN PEMBAHASAN 

Pada bab ini ditampilkan seluruh data yang digunakan dalam 

penelitian, kemudian hasil yang diperoleh akan dianalisa untuk 

mendapatkan alternatif solusi yang diharapkan dapat menjawab 

permasalahan yang dibahas. 

BAB V       KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini merupakan bab terakhir yang memuat rangkuman 

keseluruhan isi yang dibahas. Memberikan saran yang berisi 

pengembangan, pendalaman, dan pengkajian ulang yang bisa 

digunakan sebagai perbaikan untuk sistem kerja. 

 

 

 


